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INTRODUCCION 25

Cetelem presenta su nonagésima novena edicion de EL Observatorio Mensual, un barémetro de consumo que
pretende medir mes a mes, cual es el estado de los consumidores espainoles asi como sus comportamientos
de compra en diferentes sectores.

En esta edicion mostramos no sélo los resultados de la encuesta realizada en el mes de enero 2022, sino una
evolucion con respecto al afo anterior.

Los datos analizados y las reflexiones mostradas en esta edicion de EL Observatorio Cetelem Mensual, se han
obtenido a partir de la realizacion de una encuesta online realizada por la empresa Invesmarket:

Metodologia online (CAWI)
- Universo: Poblacion mayor de 18 afios
- Ambito: Nacional
- Tamano de muestra: 1.000 encuestas
- Error muestral: +3,16% para datos globales

Esperamos que el contenido sea de su agrado y la informacidn pueda serle de utilidad.
Un cordial saludo,

EL Observatorio Cetelem
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SITUACION MACROECONOMICA

IPC

Ene. 2021 Ene. 2022

La inflacion anual estimada del IPC en enero de 2022 es del 6,0%, de acuerdo con el indicador
adelantado elaborado por el INE.

Este indicador proporciona un avance del IPC que, en caso de confirmarse, supondria un
descenso de cinco décimas en su tasa anual, ya que en el mes de diciembre esta variacion fue
del 6,5%.

En este comportamiento destaca la bajada del precio de la electricidad, frente a la subida
registrada en enero de 2021.

Por su parte, la tasa de variacion anuval estimada de la inflacion subyacente (indice general sin
alimentos no elaborados ni productos energéticos) aumenta tres décimas, hasta el 2,4%. Los
datos del IPC publicados hoy son en base 2021. EL INE ha publicado también hoy una nota de
prensa en la que se explican las principales caracteristicas de esta nueva base.

TASA DE PARO

2020 2021 2021 2021
Dic. Dic. Sept. Dic.

16,13% | 13,33% | 14,57% | 13,33%

El nimero de ocupados aumenta en 153.900 personas en el cuarto trimestre de 2021 respecto al
trimestre anterior (un 0,77%) y se situa en 20.184.900. En términos desestacionalizados la
variacion trimestral es del 1,21%. EL empleo ha crecido en 840.700 personas (un 4,35%) en los 12
Ultimos meses.

La tasa de paro disminuye 1,24 puntos y se sitUa en el 13,33%. En los 12 Ultimos meses esta tasa
ha bajado 2,80 puntos.

La ocupacion aumenta este trimestre en 162.500 personas en el sector privado y se reduce en
8.500 en el publico. En los 12 gltimos meses el empleo se ha incrementado en 744.300 personas
en el sector privado y en 96.400 en el publico.

La ocupacion aumenta este trimestre en la Agricultura (78.700 ocupados mas), los Servicios
(45.900) y la Industria (37.100), mientras que baja en la Construccion (7.700 menos). En variacion
anual la ocupacién aumenta en todos los sectores: 705.400 ocupados mas en los Servicios, 71.500
en la Industria, 58.000 mas en la Agriculturay 5.700 en la Construccion.

términos de volumen.

décimas superior a la del trimestre pasado.

Fuente: INE, Contabilidad Nacional de Espana

El deflactor implicito del PIB aumenta un 4,4% respecto al mismo trimestre de 2020, lo que supone 2,8 puntos mas

que en el trimestre pasado.

PRODUCTO INTERIOR BRUTO

T3 2021

T4 2021

EL PIB espariol registra una variacion del 2,0% en el cuarto trimestre de 2021 respecto al trimestre anterior en

La variacidn interanual del PIB se sitUa en el 5,2%, frente al 3,4% del trimestre precedente.
La contribucion de la demanda nacional al crecimiento interanual del PIB este trimestre es de 3,6 puntos, 1,1
puntos superior a la del tercero. Por su parte, la demanda externa presenta una aportacién de 1,7 puntos, ocho

OBS3IRVATORIO
Cetelem

BNP PARIBAS *
(O Personar rinance

ANOS



@]  SITUACION MACROECONOMICA 25...

Evolucion anual del IPC ()
Indice general

—+— General ~#- Subyacente

' El ultimo dato se refiere al indicador adelantado

Fuente: INE, Contabilidad Nacional de
Espana
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Producto Interior Bruto
Volumen encadenado. Tasas de variacion interanual (%)

17,7

215

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Fuente: INE, Contabilidad Nacional de Cetelem

Espana

]
2
o
3
=




<C
=
>
O
=
O
O
LLl
O
o
(&)
<
>
=z
=
&)
<
S
=
(Vg

Tasa de paro

13,33%
.o

24,5% -

20,5% -

16,5% -

12,5%
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PERCEPCION ECONOMICA DE LOS ESPANOLES
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Valore la situacion general de su pais y su situacion personal con una nota del 1 al 10

—®—Situacién general
del pais

—*—Situacién personal

7,12

7,09

6,47 6,41

6,37 6,38

6,34

6,25 6,27

6,15 6,16 613 518 6,16 6,16

611 514 815 611

6,04

5,58

5,10

4,80
470 473 470 473 473
4,58 4,62

4,46 4,47 442

4,29

6,30

Bajada de la valoracion personal
del pais y de la sitvacion general
del pais a consecuencia variante
omicrom.

Los espanoles valoran mejor su situacién
personal (6,30) que la general del pais
(5,10). En este mes de diciembre, la
diferencia entre ambas es de 1,20 puntos.

El indicador de la situacion personal
desciende 0,77 puntos respecto al mes
anterior (7,07). En el caso de la situacion
general se produce una disminucién de 1,15
puntos.

Si realizamos una comparacion anual,
respecto a enero 2021:

= La nota otorgada a la situacién general
ha pasado de un 4,56 en enero 2021 a
un 5,10 este ano, lo que supone un
aumento de 0,54 puntos.

= En lo que respecta a la valoracién de la
situacién personal, en enero del ano
pasado la nota fue de un 6,18 siendo de
un 6,30 el mismo mes de este 2021 lo
que supone un aumento de 0,12 puntos.

= En apariencia la disminucidn
experimentada en enero 2021 por ambos
indicadores puede estar motivada por
los efectos de la variante dmicrom del
Covid-19, que ha supuesto un retroceso
en el control de la pandemia.
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¢En los proximos 12 meses piensa que la situacion general del pais...?

—®—Mejorara —®—Permanecera estable —®—Empeorara i ]
Recuperaciéon parcial del

optimismo acerca de la evolucion
de la sitvacion general en los
proximos 12 meses.

60%
55,8%

55,2%

50% - Los espafioles que consideran que la
44,9% situacion general empeorara han
428% apa9 428% disminuido (29,8%) con respecto al mes
' 41,5% anterior (31,4%), 1,6 puntos. Si lo
comparamos con el mismo mes del afo
2021, el porcentaje disminuye 19,1

puntos.

40,2%

40% - 39,0% 3g86%

"59.8% Un 41,5% de espanoles opinan que la

situacion permanecera estable, esto

29,6% ) 9% b = g supone una reduccion de 1,3 puntos

25,:5% ' ' , ‘ : 28.7% respecto al mes anterior y 15,6 puntos
mas que enero de 2021.

30% -

En cuanto a los espanoles que estiman
207% - 19,8% que la situaciéon general mejorara
aumentan 2,9 puntos este mes de enero
situandose en un 28,7 %. Con relacion al
mismo mes en 2021, aumenta 3,5 puntos.

20% -

19,2%
18,7%
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En el ultimo mes, ¢ha conseguido su unidad familiar ahorrar?

—® % intencion de

= de los que han

60% ahorrado en el Ultimo mes seguir ahorrando
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Recuperacion del ahorro, en los
niveles pre-COVID

Un 45,8% de espanoles afirman haber
ahorrado en el Ultimo mes frente al 45,7%
que lo hizo el mes anterior, lo que
significa un aumento de 0,1 puntos
porcentuales. Si lo comparamos con el
dato del mismo periodo del afio anterior,
enero de 2021, (46,7%), el porcentaje se
reduce 0,9 puntos porcentuales.

La intencion de seguir ahorrando
aumenta 5,8 puntos este mes, siendo un
43,6% los consumidores que manifiestan
esta intencién. Si lo comparamos con el
dato de hace un ano, hay un aumento de
7,1 puntos porcentuales.
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ELECTRODOMESTICOS Y TECNOLOGIA

¢Piensa adquirir en los proximos 3 meses algunos de los siguientes bienes y servicios?
CANAL OFFLINE + ONLINE VARIACIGN

—®—GamaBlanca —® GamaMarron —®PAE  —*Climatizacion vs. NOV. 2021

15,4%

13,0%

0,
11,8% 11,6% 11,7% 12,1%

9,1% 9,0% 12,0%

11,5%

5,4%

4,1% 47% 3,8%

0,
3,8% 4,0% 4,5% 4,2% 4.4%

9 9 4,5%
38% 44y AR 31y ° 35%

0%

¢Qué importe tiene pensado gastar en
cada uno de los bienes y servicios que
piensa adquirir?

feb'21 mar'21 abr'2l1 may'21 jun21 jul'21 ago'21 sep'21 oct'21 nov'2l dic'21 ene'22

293€

329€
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¢Piensa adquirir en los proximos 3 meses algunos de los siguientes bienes y servicios?
CANAL OFFLINE + ONLINE

VARIACION
—®— Muebles/complementos y decoracion ~ —®—Descanso  —®—Cocina vs. NOV. 2021
18,0%

7,0%

6,6% 6,6%

6,0% 6,2%

51% 5,0%

4,6%

'0
5,1% 5,3% 5,0% >8% 5,3%

5,4% 6,1%

4,2% 4,3% 4,2% 3,9%

3,2%

0%

¢Qué importe tiene pensado gastar en
cada uno de los bienes y servicios que
piensa adquirir?

feb'21 mar'21 abr'21 may'21 jun'21 jul'2l ago'21 sep'21 oct'21 nov'21l dic'21 ene'22
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20% -

10% -

TECNOLOGIA

¢Piensa adquirir en los proximos 3 meses algunos de los siguientes bienes y servicios?

CANAL OFFLINE + ONLINE

—®—Tecnologia/Informatica  —®—Smartphone  —®—Tablet

19,1% 19,2% .
17,6% 18,1% 17’4%

15,4%
13,7% 141% 14,5%

11,1% 10.4% 11,6%

0 % % 5,3%
5,0% 4.4% 4.2% 8,5% 5,1% 4,3% ° 4,3%

3,6% 3,4% 5
’ 2,5% 2,5% 3,3%

0%

¢Qué importe tiene pensado gastar en
cada uno de los bienes y servicios que
piensa adquirir?

feb'21 mar'21 abr'21 may'21 jun21 jul'2l ago'21 sep'21 oct'21 nov21l dic'21 ene'22

353€ 257€

392€

15

VARIACION
vs. NOV. 2021
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SALUD

¢Piensa adquirir en los proximos 3 meses algunos de los siguientes bienes y servicios?

CANAL OFFLINE + ONLINE

—®—Tratamientos de belleza —“ —Audifonia  —®—Oftalmologia

13,3%

12,3%

11,1% 10,8% 11,2%

10,8% 10,6% 10,6%

10,4%

8,7%

0,
- » e 57%
' a0%  43% o

0,
3,2% 3,0% 2,9% 3,4%

2,6% 2,6% 2 3%
o ,37%
2,1% 1,9% ) ] 1,6%
0.8% 1,0% 1,0% 3.0%

4,7%

4,2% 4,2% 4,2%

VARIACION
vs. NOV. 2021

0%

¢Qué importe tiene pensado gastar en
cada uno de los bienes y servicios que
piensa adquirir?

feb'21 mar'21 abr'21 may'21 jun'21 jul'2l ago'21 sep'21 oct'21 nov'21 dic'21 ene'22 u

651 (P 307¢

O
143€

16
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DEPORTES v

¢Piensa adquirir en los proximos 3 meses algunos de los siguientes bienes y servicios?
CANAL OFFLINE + ONLINE

[ I o)

VARIACION
—&— Textil deportes —®— Bicis 25,7% 25 0% vs. NOV. 2021
I
23,7%
0 22,0% 9
214%  210% 0%  21,9% v
o
20% 17,1%
10% -
6,2%
4,4% 5,0% 5,2% 5,5%
4% 3,6% 3,3% 3,5% 2 6% 3,4% 3,7% 3’5%
0%

feb'21 mar'21 abr'21 may'21 jun'21 jul'21 ago'21 sep'21 oct'21 nov'21l dic'21 ene'22

142¢ (€ Z0) 601€

¢Qué importe tiene pensado gastar en
cada uno de los bienes y servicios que
piensa adquirir?
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Cetelem

17 [P




g VIAJES 25

20% -

10% -

¢Piensa adquirir en los proximos 3 meses algunos de los siguientes bienes y servicios?

CANAL OFFLINE + ONLINE VARIACION
21,4% vs. NOV. 2021

19,5%

18,9%

140% 1369  14,0%

126% 12,5%

7,6%

0%

¢Qué importe tiene pensado gastar en
cada uno de los bienes y servicios que
piensa adquirir?

feb'21 mar'21 abr'21 may'21 jun'21 jul'21 ago'21 sep'21 oct'21 nov'21 dic'21 ene'22

662€
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¢Piensa adquirir en los proximos 3 meses algunos de los siguientes bienes y servicios?

CANAL OFFLINE + ONLINE

En enero de 2022, el Top 5 en intenciones de compra

para los préximos tres meses son:

Textil / Deportes: 25,0%
Turismo: 19,5%

Tecnologia / Informatica: 17,4%
Smartphone: 14,5%
Tratamientos de belleza: 13,3%

25,0%

Textil deportes Turismo Tecnol./Inform.

Smartphone

Tratamientos de belleza

14,0%

Si distinguimos por canales:

Top 5 canal online;

* Turismo: 14,0%

 Textil / Deportes: 10,9%

+ Tecnologia / Informatica: 10,0%
* Smartphone: 8,1%

* PAE.:59%

Q‘(\O“e o

e o™
* < o o
(2

Top 5 canal offline:

+ Textil deportes: 14,1%

» Tratamientos de belleza: 10,2%

* Muebles / Complementos /
Decoracion: 8,5%

+ Tecnologia / Informatica: 7,4%

* Gama blanca: 7,2%

7,4% 7.2%

. 2

o R 9
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