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INTRODUCCION 25

Cetelem presenta en febrero de 2022 una edicion especial EL Observatorio Cetelem en la que analizamos el
comportamiento de los espanoles en las compras de Rebajas.

Los datos analizados y las reflexiones mostradas en esta edicion de EL Observatorio Cetelem Mensual, se han obtenido a
partir de la realizacion de una encuesta online realizada por la empresa Invesmarket:

Metodologia online (CAWI)
- Universo: Poblacion mayor de 18 anos
- Ambito: Nacional

- Tamano de muestra: 1.000 encuestas
- Error muestral: +3,16% para datos globales

Esperamos que el contenido sea de su agrado y la informacion pueda serle de utilidad.
Un cordial saludo,

EL Observatorio Cetelem
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Fuente: Encuesta Cetelem - Invesmarket

En comparacion con el gasto realizado en las rebajas del afno pasado, usted

diria que este ano el gasto ha sido... (En % respuesta unica).
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El 28,2% de los espaioles encuestados
declara haber gastado mas en las
rebajas de este afo (+17 puntos vs
2021).

El 28,2% de los espafoles declara haber
gastado mas en las rebajas de este ano
con un aumento de 17 puntos
porcentuales respecto a 2021.

Hay que sefnalar, que el grueso de las
respuestas se encuentra en aquellos que
declaran haber realizado el mismo gasto
que en 2021 con un 43,5% de las
menciones, lo que supone un incremento
de 17 puntos.

La mayor diferencia respecto a los
resultados del ano pasado, es la
importante cafda del porcentaje de
espanoles que declara haber gastado
menos en estas rebajas; sélo un 28,3% vs
el 62,2% del afo anterior, lo que supone
un descenso de 34 puntos porcentuales.
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Fuente: Encuesta Cetelem - Invesmarket

Has comentado que tu gasto en rebajas ha sido inferior al del afio pasado,

ceste menor gasto esta motivado por la Covid-19? (En % respuesta unica).
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Del 28,2% de espafnoles que han
declarado haber realizado un menor
gasto en las rebajas, prdcticamente
la mitad de ellos afirma que este
menor desembolso ha sido motivado
por la pandemia.

Es importante sefalar que no solo
se ha visto reducido el nimero de
consumidores que ha gastado menos
en este periodo, sino también el que
declara que el motivo ha sido la
Covid-19 (45,6% vs 89,5% en 2021).
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Fuente: Encuesta Cetelem - Invesmarket

De los siguientes productos o servicios, ¢Cuales ha adquirido durante estas

rebajas? (% respuesta multiple)
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Fuente: Encuesta Cetelem - Invesmarket

¢Cudl es el gasto medio realizado en todas las compras de rebajas?

(Gasto medio en €)

2019 2020 2021 2022

Los espafoles encuestados se gastaron en las rebajas una media de 288€, un 27% mas que en 2021.
Sin embargo, el gasto todavia estd un 20% por debajo de niveles pre-covid (en 2019 el gasto ascendid a 358€).
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Fuente: Encuesta Cetelem - Invesmarket

¢Cudl es el gasto medio realizado en todas las compras de rebajas? 25
ANOS

¢Cual es el gasto que ha
realizado en las compras de
rebajas este ano 2021?
(Importe en €)

0-100 €

Entre 101-200 €
Entre 201-500 €
Més de 501 €
TOTAL

(Gasto medio en €)

% consumidores Importe medio

42 % 54 €
22 % 171 €
26 % 341 €
11 % 1.308 €
100 % 288 €

Si segmentamos por tramos de importe,
observamos que el grueso de respuestas
se encuentra en aquellos que han
realizado un gasto inferior a los 100€ (al
igual que ocurria el afo anterior).

Le siguen aquellos que han gastado entre
entre 200 y 500€ con un 26% de
menciones. El 11% de los encuestados
declara haber realizado un desembolso
superior a los 500€ en las rebajas de
2022.
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