
+2

-2

-2

+4

-4

0

0

Variación 
vs 2022 

en pp

Menos de 100 km

Entre 100 km y 199 km

Entre 200 km y 299 km

Entre 300 km y 399 km

Entre 400 km y 499 km

Más de 500 km

No me interesa

2023%

+2 -1

%66 % 40%

Es demasiado
caro

La autonomía
no es su�ciente

No dispongo de 
espacios/infraestructuras 
cerca para recargar
la batería

0 57

Híbrido

Gasolina

Diésel

Eléctrico

GLP (gas licuado del petróleo)

+4

0

-5

0

0

Variación 
vs 2022 

en pp

2023%

+1 +1

%87 % 67%

Relación 
calidad/precio

Seguridad Marcas �ables
/duraderas

-373

+1 0

%35 % 15%

Precio Servicio
postventa

Variedad 
de modelos

016

Diésel

Gasolina

Híbrido

Eléctrico

GLP (Gas licuado del petróleo)

-4

0

+3

+1

0

Variación 
vs 2022 

en pp

2023%

Mi coche actual. Tipo de carburante

Compra de coche 
y accesorios e 
importe gastado

Marca y concesionario

Proceso de compra

Intención de 
compra y gasto 
estimado

Intención de compra 
e importe de compra 
previsto

Autonomía necesaria 
para la compra

Motivos por 
los que no 
compraría

Renting a particulares

Postventa

¿Qué tipo de carburante utiliza tu automóvil?
(% respuesta única)

¿Cuáles crees que son los puntos 
positivos de adquirir tu coche a 
través de renting?
(% respuesta múltiple)

Y, ¿cuáles son los puntos 
negativos de adquirir tu coche 
a través de renting?
(% respuesta múltiple)

Hablando de las MARCAS a la hora de 
comprar un automóvil, ¿cuáles son 
las características que más valoras?

Aspectos más valorados del concesionario

2023

19.755 €

Gasto medio total 

+16%
2023

23.903 €

Coche nuevo

+9%
2023

9.902 €

Coche Segunda mano  

+60%

Webs de las propias marcas

Webs de motor/coches

Webs comparativas y de opiniones

Buscadores (general)

Concesionarios

Webs de opinión

Páginas/Revistas especializadas

Foros

Segunda mano

Webs de publicidad y ofertas

Redes sociales (Facebook...)

-2

-1

0

+2

+1

0

0

0

0

0

-1

Variación 
vs 2022 

en pp

2023%

Fuentes de 
información

Conclusiones extraídas de las encuestas realizadas por Canal Sondeo 
a 1.500 consumidores españoles del sector moto y coche entre el día 
1 y el 27 de febrero de 2023.

EL CONSUMIDOR DEL SECTOR 
AUTOMÓVIL EN ESPAÑA

Variación respecto a 2022 en puntos porcentuales-10+2

MOTOR 2023

7 10de 
cada

conductores con intención de comprar un coche durante 
este 2023, se decantaría por un vehículo nuevo en lugar 
de uno de ocasión, aunque la intención de compra del VO 
crece 4 puntos respecto al año anterior

7 10de 
cada

conductores encuestados contrataría la opción de � nanciación + 
seguro + garantía + servicio postventa completo si se la ofreciera 
el concesionario a la hora de comprar su coche.

24%
el

ha comprado un 
coche o accesorios 
de coche, mismo 
porcentaje que 
el año anterior

88%
el

utiliza internet como medio de consulta 
en el proceso de compra de un automóvil

2023

23.989 €

Gasto medio total 

+3%
2023

28.282 €

Coche nuevo

+4%
2023

12.888 €

Coche Segunda mano  

+13%

15%
el

tiene intención de comprar algun coche 
eléctrico durante los próximos 12 meses, 
mismo porcentaje que el año anterior

+1%Importe medio 
previsto 28.618€

57%

El

de los conductores 
encuestados cree en el 
futuro del coche eléctrico, 

del año 
anterior.

frente al 

70%

73%

El

11%

El

50%

El

de los conductores 
conoce el renting a 
particulares

de ellos adquirió 
su coche a traves 
de renting

de los conductores que lo conoce 
pero no lo han usado, estaría 
dispuesto a hacerlo en el futuro. 

No pagar entrada,
solo cuotas mensuales

1
Tanto las reparaciones, averías, 

mantenimiento, neumáticos y seguro
están incluidos en la cuota

Cambio de coche 
según las necesidades

62% 46% 35%

2 3

No poder cancelar el contrato 
o tener que abonar la

penalización por cancelación

1
No ser el propietario del coche,

siempre el arrendatario
Si se sobrepasa el número 
de kilómetros recorridos 
establecidos,habrá una 

penalización

47% 41% 41%

2 3

Crece la intención de adquirir vehículos híbridos y se mantiene 
la de los eléctricos, cayendo signi� cativamente los diésel

Coche eléctrico.


