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EL +1pp de los encuestados ha comprado EL de los encuestados tiene intencidn
algun producto del sector de comprar productos del sector
% muebles de cocina en los Ultimos % muebles de cocina en los préximos

12 meses 12 meses

gastando +38% con la intencidon -1%
una media de :€ de gastar unos :€

COMPRAS E INTENCION DE COMPRA | 3K

Los complementos y accesorios los

¢Qué tipo de producto de muebles de cocina has comprado mas comprados y con intenciones
en los ultimos 12 meses y qué tipo tienes intencion de de compra que crecen 5 puntos.
comprar en los proximos 12 meses?

(% respuesta multiple)

COMPRA INTENCION

en pp en pp
Complementos /accesorios O @ Complementos /accesorios +5
Sillas +1 lgl Sillas 1
(W ERETS -7 J |. Mesas +4
Conjunto de mesas y sillas  20% +1 Conjunto de mesas y sillas  15% -3
Muebles de cocina completa 16% -2 Muebles de cocina completa 20% -3
Encimeras  14% 0 Encimeras 12% -2

CANAL DE COMPRA K

Importante descenso del porcentaje de

Tipo de tienda en la que has comprado en los ultimos compradores en las grandes superficies
12 meses y en la que pretendes comprar en los especializadas.

proximos 12 meses

(% respuesta multiple)

COMPRA var 25/24 INTENCION var 26/25

en pp en pp

Gran Superficie especializada -5 Gran Superficie especializada -6

Por Internet/online -6 Por Internet/online +3

+3 -1

Tienda pequeia de barrio  16% +6 Outlet 12% -1

Tienda mediana o grande de barrio  15% +1 Tienda mediana o grande de barrio  12% -1

Outlet 11% -2 Hipermercado 12% +2

Tienda pequeia en Centro Comercial 9% 0 Tienda pequena en Centro Comercial  10% +1

Hipermercado 8% -3 Tienda pequefa de barrio 9% +1

Tiendas de segunda mano 6% -2 Tiendas de segunda mano 4% 0

Otro tipo de establecimiento 3% 0 Otro tipo de establecimiento 2% 0

. . . var 25/24

Principales motivos para e PP

elegir el tipo de tienda Precio 0

* Oo Calidad del producto 0

La atencion de los vendedores se -6
posiciona en el Top 5 de motivos

de compra con unfuerte Rapidez y comodidad en el proceso de compra  26% -3

crecimiento de 7 puntos.
Atencion de vendedores  21% +7

Y DEL 22% QUE HA COMPRADO ONLINE...

¢Ddénde compro los productos online de este sector *
y dénde pretende comprarlos?

% respuesta moltiple) Importante crecimiento de las compras

a través de la web del fabricante.

COMPRA w2 INTENCION

en pp en pp

Web de latienda 349 By Webdelatienda 579 |8
Marketplace 349 |HS Marketplace 499 -2
+9 +6
Atravésdelaapp 21% +4 Atravesdelaapp 20% +6
Web de segunda mano 5% -3 Web compras colectivas 8% -4
Web compras colectivas 3% -4 Web de segunda mano 8% -7
Redes sociales 2% -4 Redes sociales 6% +2

GASTO MEDIO

Tienda fisica 0 ecommerce
¢Cuanto has gastado en cada una? ;Y cuanto piensas gastar?
(Numeérica abierta)

GASTO 2025 INTENCION DE GASTO 2026

-1%

Media gasto

Tienda fisica Tienda online

984 496

Tienda fisica Tienda online

1.237: 3 6950




