CONSUMO
CSPANA 2025

EL CONSUMIDOR DEL SECTOR 8
DESCANSO EN ESPARA VRS osssnvaromio

- BNP PARIBAS i
. PERSONAL FINANCE

EL +2pp EL +0pp de los encuestados tiene intencion
de los encuestados ha comprado de comprar productos del sector
0/ algun producto del sector 0/ descanso en los proximos 12
0 descanso en los Ultimos 12 meses O meses

gastando +17% con la intencidon -10%
una media de € de gastar unos :€

COMPRAS E INTENCION DE COMPRA

¢Qué tipo de producto de descanso has comprado en los Ultimos 12 meses
y qué tipo tienes intencion de comprar en los proximos 12 meses?
(% respuesta multiple)

COMPRA INTENCION

en pp €n pp

l Almohadas 499 0 Almohadas 339/ |

::2) Colchones 399 || Colchones 399  JWil
(—)

Textilhogar 30% I Textil hogar Q07 |

Canapés 15% +1 Canapés 13% -2

Bases 8% -2 Bases 8% -2

Cabeceros 7% 0 Cabeceros 9% -1

CANAL DE COMPRA K

Tipo de tienda en la que has comprado en los Gltimos Las grandes superficies y los grandes
12 meses y en la que pretendes comprar en los almacenes superan al canal online en

proximos 12 meses las futuras compras.
(% respuesta multiple)

COMPRA ws»  INTENCION

en pp en pp
Por Internet / Online +]1 Gran Superficie especializada -4
Gran Superficie especializada -1 Grandes almacenes +]
%
-2 +1
Tienda mediana o grande de barrio  18% 0 Por Internet / Online  20% +2
Tienda pequenia de barrio  14% +1 Tienda pequeia de barrio  15% -1
Hipermercado  13% -2 Outlet 9% -1
Outlet 11% +1 Hipermercado 9% 0
Tienda pequefia en Centro Comercial  10% +2 Tienda pequeiia en Centro Comercial 9% +3
Tiendas de segunda mano 3% -1 Tiendas de segunda mano 1% -2
. . . var 25/24
Principales motivos o0 PP
para elegir el tipo de Precio 0
tienda o
o Calidad del producto -9
Variedad de productos -4
Rapidez y comodidad en el proceso de compra  27% 0
Servicio de entrega  24% +3

Y DEL 27% QUE HA COMPRADO ONLINE...

¢Donde compro los productos online de este sector
y donde pretende comprarlos?
(% respuesta multiple)

C O M P RA Vagn23i)24 I N T E N C I é N var 26/25

en pp
Web de la tienda 4] Y Marketplace 4/9% Bl
Marketplace 399 Web de latienda 46% ¥
-1
Atravesdelaapp 13% -1 Atravesdelaapp 12% -3
Web compras colectivas 5% 0 Web de segunda mano 5% 0
Web de segunda mano 4% 0 Web compras colectivas 4% +1
Redes sociales 2% -2 Redes sociales 2% -1
Tienda fisica 0 ecommerce
¢Cuanto has gastado en cada una? ;Y cuanto piensas gastar?
(Numeérica abierta)
GASTO 2025 INTENCION DE GASTO 2026
Media gasto - 10%

Tienda fisica Tienda online

36/e 253

Tienda fisica Tienda online

3927 I 355¢




