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INTRODUCCION

Maria Ruiz-Manahan | CEO BNP Paribas Personal Finance Espafa

Fieles a nuestra cita anual con el
mundo del motor, de nuevo estamos
aqui presentando EL Observatorio
Cetelem y analizando los habitos y
tendencias del consumidor en su
relacion con el automovil y la moto.

Es de todos conocido que el sector
del motor en Espana constituye uno
de los pilares fundamentales de la
economfa nacional, tanto por su con-
tribucion al PIBy al empleo industrial
como por su papel en el comercio
exterior. En 2026, esta industria
afronta un contexto caracterizado
por la convergencia de transforma-
ciones tecnologicas, medioambien-
tales y geopoliticas que condicionan
su competitividad y sostenibilidad a
medio y largo plazo.

Espafia mantiene su posicion como
segundo productor de vehiculos de
la Unién Europea, pero el mercado
se enfrenta a un escenario de mode-
racion de la demanda, encareci-

miento de los costes energéticos y
logfsticos, y creciente presién regu-
latoria sobre las emisiones y la elec-
trificacion. Las inversiones necesarias
para cumplir con los objetivos de
descarbonizacion y digitalizacion
suponen un desafio significativo,
especialmente para las pequefias y
medianas empresas de la cadena de
suministro.

En este contexto, resulta esencial
analizar la capacidad del sector para
adaptarse a un entorno global en
transicion, marcado por la volatilidad
de los mercados, la evolucidn de las
politicas industriales europeas y la
redefinicion del modelo de movilidad.
El presente informe ofrece una visién
general sobre cdmo esta situacion
puede afectar el comportamiento del
consumidor ante la decision de com-
pra de productos de movilidad.

BNP Paribas Personal Finance, a tra-
vés de su marca comercial Cetelem
es, sin duda, uno de los lideres del
crédito al consumo nacional e inter-
nacional. Para mi, por Lo tanto, es un
placer compartir, nuevamente, el
conocimiento depositado en estas
paginas con todos vosotros e invita-
ros, no solamente a leer este docu-
mento, sino a profundizar en el
trabajo que lleva a cabo El Observa-
torio Cetelem desde 1997 en nuestro
pais.
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EDITORIAL

Liliana Marsan | Responsable de El Observatorio Cetelem

Cada afo tenemos una cita con el
sector del motor en Espafa. Desde
EL Observatorio Cetelem analizamos
como el consumidor espanol se
enfrenta a las decisiones de compra
en los sectores del automovil y la
moto.

EL 2025 fue un afio muy positivo tanto
para el sector del automdvil como para
el sector de moto, con unos incremen-
tos del 13% y 7% respectivamente. Los
primeros meses del 2026 siguen siendo
positivos, aunque habréd que esperar
como evoluciona todo el contexto de
la situacion geopolitica actual y el
impacto que puede tener en el sector.

El sector del motor en Espafna cons-
tituye uno de los pilares fundamen-
tales de la economia nacional. En
2026, esta industria afronta un con-
texto caracterizado por diversos fac-
tores como las transformaciones
tecnoldgicas, medioambientales y
geopoliticas que impactan claramente
en el desarrollo de su competitividad
y sostenibilidad a medio y largo plazo.

Seguimos el transito progresivo hacia
motorizaciones sostenibles y aunque
el crecimiento de la electrificacion
sigue sin ser tan rdpido en Espafa,

como en otros paises europeos, la
intencion de compra manifestada por
los esparioles para vehiculos eléctricos
crece respecto al ano anterior en
ambos mercados (coche y moto), Lo
que refleja un creciente interés hacia
este tipo de vehiculos. Para ello, son
fundamentales las medidas guberna-
mentales como el “Plan Auto Plus”
para fomentar la compra de vehiculos
eléctricos en nuestro pais.

Otro de los temas importantes es la
presencia progresiva de los coches de
fabricantes de marcas chinas en nues-
tro pafs, su fuerte competencia y la

problematica de los aranceles, son otro
campo de batalla sectorial. La percep-
cién por parte de los consumidores
espanoles hacia estas marcas es cada
vez ma4s positiva y su confianza crece
respecto al ano anterior,

La importancia del asesoramiento de
los profesionales y vendedores de los
concesionarios, es importante para los
conductores a la hora de tomar su
decision de compra, pero también lo
son, el uso de herramientas como la
inteligencia artificial y las redes socia-
les a la hora de informarse.

Un ano mas, hemos preguntado a los
conductores espanoles sobre sus habi-
tos y tendencias de consumo respecto
al mundo del motor, y en estas paginas
compartiremos esos datos que espe-
remos puedan resultar de utilidad y
ser interesantes tanto para el sector
del motor, como para los medios de
comunicacion y la sociedad en general.

Desde EL Observatorio Cetelem, como
siempre, seguiremos en la brecha com-
partiendo puntualmente los resultados
de nuestros informes y estudios.

Disfruten de la lectura.
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ENTREVISTA

¢Como valorarias el afio 2025 en rela-
cion con las ventas del sector de la moto
y el vehiculo ligero? ;Y los primeros
meses de este 20267

El afio 2025 fue muy positivo para noso-
tros. Cerramos el ejercicio con 265.220
matriculaciones, lo que supuso un cre-
cimiento del 6,9% respecto a 2024 y con-
firma que Espana sigue siendo uno de
los mercados mds fuertes de Europa en
el dmbito de la moto y el vehiculo ligero.
Fue el mejor dato desde 2008.

En cuanto a 2026, hemos comenzado el
ano con fuerza, creciendo por encima del
20% en el primer trimestre. La tendencia
demuestra que la moto sigue afianzan-
dose como un vehiculo clave en la movi-
lidad.

¢Cuadl es la situacion actual del enveje-
cimiento del parque de motos en Espana
y cudles son vuestras propuestas para
solucionar este tema?

El parque de motos en Espana presenta
un envejecimiento muy preocupante. EL
44% de las motos en circulacién supera
los 15 afos. Esta situacion impacta direc-
tamente en la seguridad y en las emi-
siones.

Ademads, se ve agravada por la baja tasa
de bajas definitivas y por el gran peso
del mercado de ocasidn, especialmente
el de mds de 10 afos. Ambos factores
que dificultan una renovacion natural del
parque.

Es necesario impulsar incentivos espe-
cfficos para renovar el parque de moto-
cicletas y reformar su fiscalidad. La carga
impositiva actual sobre los vehiculos
nuevos dificulta la renovacion, mientras
que los mds antiguos contribuyen muy
poco. Proponemos suprimir el impuesto
de matriculacion y redistribuir el de cir-
culacién para vincularlo a las emisiones,
manteniendo la recaudacion e incenti-
vando la adquisicion de modelos mds
eficientes.

Jose Correia Luis Presidente de Anesdor

Una fiscalidad justa y adaptada, unida a
ayudas estables, es imprescindible para
que los usuarios puedan acceder a motos
mads seguras, eficientes y modernas.

La moto estd siendo un elemento clave
en la nueva movilidad. ;Qué problemas
existen a nivel regulatorio?

El principal problema es que las Admi-
nistraciones siguen sin reconocer plena-
mente el papel de la moto. Ayuda a
descongestionar el trdfico y contribuye
a la descarbonizacion y a la mejorara de
la calidad del aire gracias a sus bajas
emisiones, pero estas ventajas no se
reflejan en las politicas publicas.

Muchas regulaciones no tienen en cuenta
sus particularidades. La Ley de Movilidad
Sostenible no la menciona y la mayoria
de los Planes de Movilidad Urbana Sos-
tenible (PMUS) tampoco le otorgan un
tratamiento especifico.

También existe confusidn sobre las eti-
quetas medioambientales. ;Por qué,
siendo distintas a las de los turismos,
se regulan de la misma forma?

Es un problema estético que lleva a con-
fusion incluso dentro de las propias
Administraciones. Aunque las etiquetas
incluyen un QR que identifica el vehiculo

ligero, comparten las mismas categorias
-B, C, ECO y CERO- que las de los turis-
mos.

Como ejemplo, una moto con etiqueta C
de la etapa Euro 5 emite, de media,
mucho menos que un turismo con eti-
queta ECO: hasta un 62% menos de CO,
un 89% menos de NOx y un 75% menos
de PM, segin el standard COPERT, coor-
dinado por la Agencia Europea de
Medioambiente. Estos valores se redu-
cen ain mas en el caso de los scooters
de 125cc, que son los mds utilizados en
el ambito de la movilidad urbana.

Esta similitud hace que, en muchos
ayuntamientos, el personal encargado
de disefiar las normas de las Zonas de
Bajas Emisiones desconozca esta dife-
rencia y aplique automaticamente los
mismos criterios que para los coches. No
se tiene en cuenta que se trata de vehi-
culos con realidades ambientales distin-
tas ni que las etiquetas no significan lo
mismo.

Como consecuencia, se toman decisiones
basadas en premisas erréneas. Esto esta
derivando en restricciones injustas que
discriminan a los usuarios de vehiculos
ligeros.

Una fiscalidad justa y
adaptada, unida a ayudas
estables, es imprescindible
para que los usuarios puedan
acceder a motos mds seguras,
eficientes y modernas.

¢Como crees que puede afectar la situa-
cion geopolitica actual a vuestro sector?

La situacidn geopolitica puede afectarnos
en varios frentes: desde la logistica y el
suministro de componentes hasta la
volatilidad de las materias primas y su
impacto en los costes finales.



Aun asfi, la moto ha demostrado ser un
vehiculo muy resistente a la incertidum-
bre. Durante la pandemia de la Covid-19
quedd claro que, incluso en un contexto
de restricciones y cambios drasticos, la
moto siguid siendo una opcion clave para
miles de usuarios por su eficiencia y
autonomfa.

Esa experiencia demostré que el sector
es muy resiliente y sabe adaptarse a
escenarios complejos. Lo mismo ocurre
ahora con la situacion internacional: la
demanda se mantiene estable porque la
moto continva siendo una solucion prac-
tica y el vehiculo motorizado mds eco-
nomico.

¢Como afronta el sector de la moto la
descarbonizacién?

Uno de los grandes retos es la descar-
bonizacion, y para avanzar en esa direc-
cion es fundamental poner mds
vehiculos nuevos en la calle. Solo asf
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Lo esencial es que cualquier
avance en descarbonizacion
sea compatible con la realidad
del mercado y con las
necesidades de millones de
usvarios, manteniendo un
enfoque flexible, pragmatico y
abierto.

podremos sustituir progresivamente un
parque demasiado antiguo que ya no
refleja los avances en seguridad y efi-
ciencia de las motos actuales. Renovar
el parque es imprescindible para reducir
emisiones y mejorar la calidad del aire.
Una motocicleta moderna con etiqueta
C y etapa Euro 5+ emite niveles muy
bajos de contaminantes, con valores
aproximados de 1,0 g/km de CO, 0,1 g/
km de hidrocarburos y 0,06 g/km de NOXx,
lo que refleja un impacto ambiental
extremadamente reducido en compara-
cién con motos mds antiguas y vehiculos
de otras categorias.

En este contexto, la transiciéon debe
abordarse con realismo y equilibrio. Por
eso defendemos la neutralidad tecnold-
gica. La Union Europea ha decidido exi-
mir a la moto y al vehiculo ligero de la
prohibicion de vender motores de com-
bustidn a partir de 2035, reconociendo
que su impacto ambiental es irrelevante
en el total de las emisiones del tréfico.

Esa decision permite que el sector siga
evolucionando sin imponer un Unico
camino. Abre la posibilidad de que con-
vivan motores térmicos cada vez mas
eficientes, impulsado por e-fuels, eléc-
tricos y otras soluciones emergentes,
dejando que sea el propio usuario quien
elija la opcion que mejor se adapte a su
movilidad diaria.

Para nosotros, lo esencial es que cual-
quier avance en descarbonizacion sea
compatible con la realidad del mercado
y con las necesidades de millones de
usuarios, manteniendo un enfoque flexi-
ble, pragmatico y abierto.
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ENTREVISTA

Victor Gonzalez Director General de Yamaha Espafia

¢Como valorarias el afio 2025 en rela-
cién con las ventas del sector en gene-
raly en concreto de Yamaha?

El afio 2025 ha sido un ejercicio de cre-
cimiento continuado que consolida una
tendencia muy positiva para el sector de
la moto tras anos marcados por una
demanda excepcional. La moto se ha
posicionado como un elemento de movi-
lidad indispensable en nuestro pals.

En el caso concreto de Yamaha, el
balance es muy positivo. Nuestra marca
ha conseguido defender cuota y posicio-
namiento creciendo al mismo ritmo que
el mercado, especialmente en los seg-
mentos mas estratégicos, apoyandose en
una gama muy consolidada, una fuerte
imagen de marca y una red de concesio-
narios oficiales sélida y profesional.

£Qué nos puedes contar sobre vuestro
programa "YOU EASY GO?

El programa YOU EASY GO es una inicia-
tiva clave dentro de la estrategia comer-
cial de Yamaha orientada a facilitar el
acceso a la moto y reducir las barreras
de entrada para el cliente final. Se trata
de una propuesta flexible que combina:
Financiacion adaptada a distintos perfi-
les de cliente, cuotas mensuales asequi-
bles y opciones de valor futuro
garantizado.

El cliente valora cada vez mds el uso y
la experiencia frente a la propiedad tra-
dicional. YOU EASY GO permite a Yamaha
captar nuevos usuarios y ofrecerles un
producto premium que puede ser reno-
vado cada 3 afos con ventajas excepcio-
nales. Cetelem, como uno de nuestros
Partners financieros principales, nos per-
mite ofrecer de forma muy ventajosa este
producto.

El ario 2025 ha sido un ejercicio
de crecimiento continuado que
consolida una tendencia muy
positiva para el sector de la
moto tras afos marcados por
una demanda excepcional.

¢Como crees que puede afectar la situa-
cién geopolitica actual a vuestro sec-
tor?

La situacion geopolitica continua siendo
un factor de incertidumbre relevante
para la economia mundial. Las tensiones
internacionales impactan en los costes
logisticos y en el precio de la gasolina.
No obstante, el sector de la moto ha
demostrado ser agil y adaptable a estas
circunstancias. La necesidad de una
movilidad de calidad siguen impulsando
la demanda a pesar de dichas incerti-
dumbres.

Cémo crees que evolucionara el sector
de la moto en los préximos afnos? ;Cua-
les son los principales retos a los que
os enfrentais los actores del mercado?

Nuestros clientes cada vez son mas
racionales, valoran la experiencia, el
coste total de uso y la flexibilidad finan-
ciera. La financiacion serd una palanca
clave, de hecho ya se esta convirtiendo
en un elemento central del proceso de
venta.

Por otro lado, debemos tener muy en
cuenta la transicion tecnoldgica, nuevas
normativas medioambientales muy exi-
gentes y una electrificacién progresiva
en ciertos segmentos de movilidad
urbana.
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ENTREVISTA

Ramon Bosch Director General en Kawasaki Motor Europe

Coémo valorarias el afio 2025 en relacion
con las ventas del sector en general y
en concreto de Kawasaki?

2025 ha sido un buen afio, tenemos que
tener en cuenta que a finales de 2024
tuvimos un fin serie que forzd auto matri-
cular cerca de 8000 unidades que se han
vendido como KMO en 2025.

El mercado total crecid un 7,6%, si le
afadimos las KMO la demanda real de
crecid un 11,2%.

Si nos centramos en motocicletas de mas
de 125cc el mercado crecid 2,5% v si afia-
dimos el factor fin de series crecié un 7%.

El uso de la moto, tanto como el
mejor medio de transporte para
el dia a dia como su uso ludico
se sigue demostrando como la
mejor alternativa para mejorar
nuestra calidad de vida.

En este contexto Kawasaki hemos cre-
cido un 7% (sin efecto fin de serie)
ganando cerca de un punto de cuota de
mercado.

Estamos en un mercado solido y con cre-
cimiento continuado, si miramos los ULti-
mos 5 afios el crecimiento es del 55%
demostrando la solidez de la demanda.

El uso de la moto, tanto como el mejor
medio de transporte para el dia a dia
como su uso ludico se sigue demostrando
como la mejor alternativa para mejorar
nuestra calidad de vida.

R

¢Qué nos puedes contar sobre vuestro
nuevo lanzamiento en Espana de vues-
tra KLE 5007 ;Qué tiene de revoluciona-
rio para el sector?

La nueva KLE 500 es un modelo muy
importante para Kawasaki pues entra-
mos en un segmento en el que no tenia-
mos representacion.

Es uno de los segmentos con mayor cre-
cimiento de mercado y vamos a ofrecer
una fantastica moto que cubrird una
demanda que no tiene oferta con el nivel
de calidad de una primera marca como
es Kawasaki y a un nivel de precio sin
competencia.

La KLE 500 tiene la combinacion perfecta
para su uso diario, carretera y fuera
carretera, sin duda una moto atractiva y
divertida.

La nueva KLE 500 nos ayudara a tener
un crecimiento sélido los préximos afos.

¢Como crees que puede afectar la situa-
cion geopolitica actual a vuestro sector?

Estamos en un periodo de crecimiento
sélido, en linea con la estabilidad eco-
némica de los Ultimos afos, como todos
los sectores si hay un freno econémico
o falta de confianza puede afectar la
demanda, pero en cualquier caso en el
contexto econémico que sea creo que la
demanda del mercado de la moto seguird
por encima de la tendencia general pues
cubre una serie de necesidades muy cla-
ras, transporte eficiente y ocio que
seguira siendo necesario.

Necesitaremos mas que nunca ir por la
vida con una sonrisa y esto la moto te lo
garantiza.

¢Como crees que evolucionard el sector
de la moto en los préximos afos? ¢Cua-
les son los principales retos a los que os
enfrentais los actores del mercado?

Comercialmente estamos en un
momento disruptivo, con nuevas marcas
asiaticas. Es un momento muy intere-
sante que esta creando una nueva
demanda atraidos por nuevos productos,
serd interesante ver como se consolidad
todo esto.

Este serd uno de los principales retos
para muchas marcas y concesionarios.

Pero esta claro, la demanda del mercado
seguird positiva los préximos afios, no
vemos ningln motivo, excepto la situa-
cion geopolitica, para que la demanda
no siga solida.
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El mercado de la motocicleta en Espana atra-
viesa un momento de consolidacion y transfor-
macion, impulsado por la evolucion del contexto
economico, los cambios en Los habitos de movi-
lidad y una creciente sensibilidad al precio por
parte del consumidor. En un entorno marcado
por la presion inflacionaria y la incertidumbre
energeética, la moto se posiciona como una alter-
nativa eficiente y cada vez mas racional frente
a otros medios de transporte.

Los resultados del estudio muestran un consu-
midor mds pragmatico, que prioriza la optimi-
zacion del gasto, retrasa decisiones de compra
relevantes y adapta sus habitos de movilidad. Al
mismo tiempo, se observa una creciente aper-
tura hacia nuevas marcas y canales de compra,
especialmente en un contexto de promociones
agresivas y mayor digitalizacion del proceso de
compra.

En este escenario, la motocicleta se consolida
no solo como vehiculo de ocio, sino como una
solucion eficiente de movilidad urbana.
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EVOLUCION DE
LAS MATRICULACIONES
DE MOTOS EN ESPANA

Evolucidn de las matriculaciones de motos por segmento
(en n° de unidades)

Var 25/24

Segmento 2025 2024 on %
Ciclomotor Moto 45 km/h 4178 3.982 +4,9%
Scooter 45 km/h 8.694 9.348 -7,0%
Motocicleta Campo 5.268 10.715 -50,8%
Carretera 102.074 94.116 +8,5%
Scooter Maxiscooter (> 11 kw) | 34.111 28.682 +18,9%
Urban (< 11 kW) 98.155 88.444 | +11,0%
Microcoches & Microvans | Ligero 45km/h 2.749 3.320 -17,2%
Pesado 497 297 +67,3%
Triciclo Ligero 45 km/h 1 1 0,0%
Pesado 2.925 3.746 -21,9%
Utility & Powersports Pesado 6.120 4.995 +22,5%
Otros Ciclomotor Otros Ciclomotor 133 230 -42,2%
Otros Motocicleta Otros Motocicleta 119 141 -15,6%
Otros Especiales Otros Especiales 196 59 +232,2%
TOTAL 265.220 248.076 +7%

Fuente: Anesdor
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Evolucidn de las matriculaciones de motos por tipo de combustible
(en n° de unidades)

Fuente: Anesdor

Combustible 2025 2024 i
Ciclomotor Eléctrico 2.563 2.378 +7,8%
Gasolina 10.309 10.952 -5,9%
Motocicleta Eléctrico 1.114 724 +53,9%
Gasolina 106.228 | 104.107 | +2,0%
Scooter Eléctrico 5.050 4.617 +9,4%
Gasolina 127.216 | 112509 & +13,1%
Microcoches & Microvans Diesel 1.403 2.325 -39,7%
Eléctrico 1.794 1.242 +44,4%
Gasolina 49 50 -2,0%
Triciclo Eléctrico 226 424 -46,7%
Gasolina 2.700 3.323 -18,7%
Utility & Powersports Diesel 171 179 -4,5%
Eléctrico 31 9 +244,4%
Gasolina 5.918 4.807 +23,1%
Otros Ciclomotor Eléctrico 115 193 -40,4%
Gasolina 18 37 -51,4%
Otros Motocicleta Eléctrico 43 60 -28,3%
Gasolina 76 81 -6,2%
Otros Especiales Eléctrico 101 45 +124,4%
Gasolina 95 14 +578,6%
TOTAL 265.220 248.076 +7%

El mercado total de motos en 2025 (incluyendo otros
vehiculos ligeros) alcanzd las 265.200 matriculaciones
con un aumento del 7% respecto a 2024. Se aprecia un
significativo aumento en la matriculacion de los vehicu-

los eléctricos y en el segmento del scooter.
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A continuacion, abordamos los resultados de la encuesta
realizada a conductores espanoles, donde pretendemos
mostrar Los aspectos mas relevantes en lo que a habitos
y comportamientos de compra en el sector de la moto
se refiere. Agradecemos la colaboracion de Anesdor (Aso-
ciacion Nacional de empresas del sector de dos ruedas)
en la elaboracion del contenido de dicha encuesta.
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MI MOTO ACTUAL

Entre los espafioles encuestados que han comprado una
moto en el Ultimo afio o pretenden comprar una moto-
cicleta o ciclomotor en los préximos 2 afios, nos encon-
tramos con que un 67% posee actualmente una moto, 9
puntos porcentuales menos que en las declaraciones del

¢Qué tipo/s de ciclomotor o motocicleta tienes?

(% respuesta multiple) Base: tienen moto

ano pasado. En este escenario, la motocicleta se conso-
lida no solo como vehiculo de ocio, sino como una solu-
cion eficiente de movilidad urbana. Asimismo, se aprecia
un mayor uso de canales online y una creciente disposi-
cion a considerar modelos alternativos de adquisicion.

Scooter (Estandar,
Rueda Alta y Touring)

Carretera (Tourint, Naked, Supersport,
Custom, Trail y Supermotard)

8

0/0 2026

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Campo (Enduro, Cross, Trial)

var 26/25
en pp

58 -1

42 +3

-3

EL 58% de los espanoles encuestados que poseen actual-
mente una motocicleta o un ciclomotor, dice tener una
moto tipo Scooter (destacan por encima de la media Los
conductores de 45 a 54 afios con un 73%), seguidos del

13

42% que afirma tener una moto de carretera y por Ultimo
el 8% que posee motos de campo. Este afo aumentan Los
conductores de motos de carretera en detrimento de Los
conductores de motos de campo.
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¢Cuando compraste tu ciclomotor o motocicleta actual?

(% respuesta Unica) Base: tienen moto

Mas de 10 afos 12

Entre 5y 10 anos

Entre 3y 5 afos 12

Entre 1y 3 afos

1 afno o menos

0/0 2026

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

18

26

31

var 26/25
en pp

+5

+3

-7

+7

EL 26% (+7 puntos respecto al afio anterior) de los con-
ductores espanoles encuestados afirma haber comprado
su moto entre hace 1y 3 afos (los mas jovenes de 18 a
25 afos estén por encima de la media un 44% de mencio-
nes). El 31% afirma haberla comprado en el Ultimo ano,

14

con un descenso de 7 puntos porcentuales respecto a 2025.
Es importante sefalar el aumento de 5 puntos porcentua-
les en el porcentaje de los que dicen tener una moto de
mas de 10 anos, alcanzando el 12% y destacando entre

ellos los conductores mayores de 55 afos.
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COMPRAS REALIZADAS
EN LOS ULTIMOS 12 MESES

TIPO DE MOTO COMPRADA

¢Qué tipo de ciclomotor o motocicleta compraste en los Ultimos 12 meses?
(% respuesta multiple) Base: han comprado una moto en el Ultimo afio

Scooter (Estandar,
Rueda Alta y Touring)

Carretera (Tourint, Naked, Supersport,
Custom, Trail y Supermotard)

Campo (Enduro, Cross, Trial) 13

0/0 2026

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

var 26/25
en pp

64 +5
27 -4

-3

Entre los conductores encuestados que compraron su moto
durante el 0ltimo ano, el 64% adquirieron una moto tipo
Scooter, con un aumento de 5 puntos porcentuales res-
pecto a 2025. Los conductores mayores de 55 afios son
los que mas se animaron a comprar este tipo de motos
con un 79% de menciones.

15

EL 27% compraron motos de carretera descendiendo en 4
puntos respecto al afo anterior, y las motos de campo
caen hasta el 13% descendiendo en 3 puntos porcentua-
les.
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ESTABLECIMIENTO DE COMPRA

¢Dénde adquiriste la/s motocicleta/s /ciclomotor/es que compraste en los Ultimos 12 meses?
(% respuesta multiple) Base: han comprado una moto en el Ultimo afo

var 26/25
en pp

En un concesionario o tienda monomarca 33% -1

En un concesionario o tienda multimarca 33% -5

En un compra-venta de segunda mano 24% -7

Internet 7% 0

A través de una empresa de renting o leasing 4% 0
En un taller o agente 3% -1

En otro tipo de establecimiento 3% +2

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

En cuanto al tipo de establecimiento donde adquirieron
su moto, el 33% de los encuestados nos dice que la ha
comprado en un concesionario o tienda multimarca (des-
cendiendo en 5 puntos porcentuales), junto a otro 33% que

16

lo ha hecho en un concesionario monomarca. En tercer
lugar, con un 24%, encontramos a los consumidores que
han comprado su moto en un compraventa de segunda
mano, cayendo en 2 puntos respecto al ano anterior.
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GASTO REALIZADO Y MEDIO DE PAGO

¢Cuanto te gastaste en la compra de tu ciclomotor o motocicleta?
(Respuesta abierta numeérica) Base: han comprado una moto en los Ultimos 12 meses

oW mwm GA89€ -17%

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

¢Cudanto te gastaste?
(Respuesta abierta numérica) Base: han comprado una moto en el Ultimo afo

Uy

4.021 :
andar, -
kausetgg Aall{a y Touring) . 2 8 /0

Carretera
(Touring, Naked,
Supersport, Custom, .

Trail y Supermotard)

(tH

+13%

Uy

6.043
(Enduro, Cross, Trial) .

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

-37%
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El gasto medio realizado por aquellos que compraron algun
tipo de moto en 2025 fue de 6.489€, lo que supone un des-
censo del 17% respecto al afo anterior.

Si separamos el gasto por tipo de moto, el mayor desem-

bolso se realizé en las motos de carretera con una media
de 9.402€ y creciendo un 13%. Las motos de campo estdn
en segundo lugar con un gasto medio de 6.043€ y, por
ultimo, las scooter con una media de 4.021€ y una caida
del 28%.

¢Qué medio/s de pago utilizaste para la compra de tu ciclomotor o motocicleta?
(% respuesta multiple) Base: han comprado una moto en el Ultimo afno

Efectivo / contado

Financiacion
Renting il
Otras il

0/0 2026

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

var 26/25
en pp

28 -4

+2

EL medio de pago mds utilizado por los compradores de
ciclomotor o motocicleta ha vuelto a ser el pago en efec-
tivo con un 67% de menciones. EL 28% optd por la finan-

ciacion, destacando los encuestados de 25 a 34 afnos con
un 42% de menciones.

18
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¢Qué tipo de financiacion solicitaste?
(% respuesta multiple) Base: han financiado su compra

var 26/25
en pp
Financiacion ofrecida en el concesionario/ 45 -5
establecimiento donde lo compraste
Préstamo personal solicitado 34 +17
a una Entidad financiera especializada
Préstamo personal solicitado 25 -10

a tu banco habitual

0/0 2026

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Entre aquellos que financiaron, destacar que el tipo de finan-  mostrando un ligero descenso de 5 puntos porcentuales. EL
ciacion mas solicitada fue la ofrecida en el concesionario  crédito demandado a una entidad financiera especializada
con un 45% de menciones frente al 50% del afo anterior,  aumenta de un 17% a un 34%.
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ACCESORIOS DE MOTO

EL 52% de los consumidores que tienen o pretenden comprar una moto en los préximos 2 afos,
afirma haber comprado accesorios para la moto en los Ultimos 12 meses, L0 que supone un descenso
respecto al afo anterior de 7 puntos porcentuales. Son los conductores de entre los 45y 54 anos los
que destacan por encima de la media en la compra de accesorios con un 58% de menciones.

¢Qué tipo de equipacion o accesorios de moto compraste en los Ultimos 12 meses?
(% respuesta multiple) Base: se han comprado equipacién o accesorios de moto en los Ultimos 12 meses

vagnzgézs

Casco 65 0

Guantes 59 -9

Chaqueta 43 -3

Accesorios para la moto 35 -18
Botas 29 +2

Pantalones 23 -2
Herramientas 18 +1

Térmicos 18 0

Traje/Mono 17 +1

Airbag 5 +3

0/0 2026

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Entre el 52% de encuestados que afirman haber comprado  dos por las compras de guantes con el 59% y chaquetas
accesorios en el Ultimo ano, encabezan el ranking los que  con un 43%. Desciende mucho el porcentaje de compra-
han comprado cascos con un 65% de las menciones, segui-  dores de accesorios para la moto.
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¢Donde adquiriste la equipacion o los accesorios para la moto que compraste

en los ultimos 12 meses?
(% respuesta multiple) Base: han comprado una moto en el Ultimo afo

var 26/25
en pp

En un concesionario o tienda multimarca 549% 0

Internet 29% -10

En un concesionario o tienda monomarca |39 +3

En un compra-venta de segundamano  11% +1

Enun taller o agente  10% +5

En otro tipo de establecimiento 8% -9

A través de una empresa de renting o leasing 1% 0

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

En cuanto al tipo de tienda, el 54% de los que han comprado ~ compra preferido por los consumidores es internet con un
accesorios de moto afirma haberlos adquirido en un con-  29% de menciones, descendiendo 10 puntos respecto al ano
cesionario o tienda fisica multimarca. El siguiente canal de  anterior.
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¢Cuanto te gastaste en equipacion o accesorios de moto en los Ultimos 12 meses?
(Respuesta abierta numérica) Base: se han comprado equipacion o accesorios de moto en los Ultimos 12 meses

won 198 € +21%

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

¢Qué medio/s de pago utilizaste para la compra de tu equipacion o tus accesorios para la moto?
(% respuesta multiple) Base: han comprado equipacién o accesorios de moto en los Ultimos 12 meses

var 26/25

en pp

Tarjetas débito 66 +1

Efectivo 35 -1

Tarjeta de crédito fin de mes 14 0
Financiacion ofrecida 6 +4

en el concesionario o tienda

Tarjeta de crédito revolving 2 -1

0/0 2026

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Por otro lado, el medio de pago mds utilizado a la hora  El pago en efectivo es el siguiente en el ranking con un
de comprar accesorios para la moto ha sido el pago  35% de declaraciones, descendiendo en un punto res-
mediante tarjeta de débito con el 66% de las menciones.  pecto al afio anterior.
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ASPECTOS GENERALES
Y PROCESO DE COMPRA

A la hora de comprar una moto, elige los dos aspectos que mas valoras entre los siguientes:
(% respuesta multiple) Base: se han comprado una moto en el Ultimo afo o se van a comprar una en los préximos dos anos

var 26/25
en pp

seguridad 4./9% -1
lamarca 3/% -8
Funcionalidad 36% -1

Duraciéon  31% -4

Disefio novedoso  14% +5

Que no dane el medio ambiente 8% +1

Que la empresa realice acciones de solidaridad 5% +1

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Los aspectos mas valorados por los consumidores a la  tan su porcentaje de menciones respecto al afio anterior.
hora de comprar una moto son, en primer lugar, la segu-

ridad con un 47%, la marca con un 37% de mencionesy  La mayor parte de los consumidores, cuando se trata de
la funcionalidad con un 36%. Un disefio novedoso, que  comprar una moto, tiene sus compras planificadas, y
no dafne el medio ambiente y acciones solidarias por  ademads, un 64% de los conductores nos dice que com-
parte de la marca, son los Unicos aspectos que aumen-  prarfa una moto de segunda mano en lugar de una nueva.
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¢Hasta qué edad estimas que seguiras conduciendo tu moto?

(% Respuesta Unica) Base: se han comprado una moto en el 0ltimo afio o se van a comprar una en los préximos dos afos

-7

11

70

2026

44
+14

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

17

Menos de 45 afios

Entre los 45 y los 55 afos

Entre los 55 y los 65 anos
[ Entre los 65 y los 75 afos
Il Més de 75 afos

El plazo 6ptimo de renovacién de una moto es de 5 a 7
anos para el 44% de los usuarios. Los mayores de 55 afos
destacan por encima de la media en este periodo de reno-
vacion con un 57% de menciones.

Para el 71% de los usuarios encuestados, la moto es un
medio de transporte (2 puntos menos que en 2025, y des-
tacando los conductores de 18 a 25 afos con un 84% de
menciones). Con un 33% les siguen los usuarios que con-
sideran la moto como ocio (45% en 2025) y para un 25%
es tan solo una herramienta de trabajo (25% en 2025).

24

En cuanto a la edad hasta la que tienen intencion de seguir
conduciendo su moto, la mayoria de los usuarios (44%)
cree que lo seguird haciendo hasta los 65 afios. Tan solo
el 6% (13% el afo anterior) cree que seguira conduciendo
después de los 75 afnos.

Igual que ocurria el afio anterior, casi la totalidad de usua-
rios (93%) prefiere tener una moto en propiedad a utilizar
el transporte publico y alquilar motos en ocasiones pun-
tuales. 7 de cada 10 prestard atencién durante la compra
de su préxima moto a que esta sea poco contaminante, y
8 de cada 10 tendrd en cuenta el consumo de carburante.
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Para acceder a precios mas bajos en la compra de una moto,

éen qué aspectos estarias dispuesto a reducir el nivel de las prestaciones?
(% respuesta multiple) Base: se han comprado una moto en el Ultimo afio o se van a comprar una en los proximos dos afos

var 26/25
en pp

Imagen, prestigio 3 /9% +3
Elegancia, disefio 359  +6

Equipamiento 29% O

Contrato de servicios post-venta (frecuencia de revisiones, mantenimiento) 19%, +4
Proteccidn del medio ambiente (eficacia del motor) 19% -4

Dinamismo y potencia (aceleracion, velocidad punta) 18% -2

Seguridad 16% -6

Comodidad (calidad de los materiales) 11% +3

Servicios en el punto de venta (recepcién, disponibilidad, asesoramiento) 11% -15
Garantia (duracion, cobertura) 9%, -6

Atractivo y placer de conducir (facilidad de maniobra, sensaciones de conducir) 8% -5
Control, manejo y calidad de conduccién (adherencia, facilidad de maniobra) 8% -2
Resistencia y fiabilidad 5% -2

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Para poder acceder a precios mds bajos, los 3 aspectosen  miento (29%). Los servicios en el punto de venta
los que los usuarios estarian dispuestos a reducir el nivel  descienden en 15 puntos como aspecto prescindible, lo
de las prestaciones son, en primer lugar, la imagen/pres-  que significa que le dan mds importancia.

tigio (37%), la elegancia en el disefio (35%) y el equipa-
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FUENTES DE INFORMACION

PREVIA A LA COMPRA

En el proceso de compra de tu ciclomotor, motocicleta, equipacién y/o accesorios,

iqué fuentes de informacion utilizaste?

(% respuesta multiple) Base: han comprado una moto o equipacion/accesorios de moto en Los Ultimos 12 meses

Opiniones de amigos y familiares

Acudi a la tienda fisica o concesionario de motos
Blogs y foros de opinidn en Internet

Redes sociales (TikTok, Instagram, YouTube,etc.)
Revistas profesionales

Otros

4

26

18

0/0 2026

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

35

39

52

var 26/25
en pp

+9

-7

-9

+2

-6

+1

El ranking de fuentes de informacion utilizadas por parte
de los consumidores espanoles a la hora de comprar cual-
quier producto relacionado con el sector de la moto sufre
variaciones respecto al afio anterior. En los datos de este
ano aparecen en el primer puesto Los que siguen las opi-
niones de amigos/familiares con un 52% y un amento de

26

9 puntos porcentuales. Le siguen con un 39% (45% en los
datos de 2025) los que se informan directamente en la
tienda fisica y, con un 35% de menciones, las consultas de
blogs y foros de opinidn en internet (9 puntos menos que

en 2025).
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MI MARCA'Y MI CONCESIONARIO

Casi la totalidad de los encuestados considera la marca importante a la hora de comprarse una moto-
cicleta o ciclomotor.

A la hora de comprar una motocicleta/ciclomotor, ;qué escoges primero?
(% respuesta Unica) Base: se han comprado una moto en el GLtimo afio o se van a comprar una en Los préximos dos anos

45
%

2026 55 .

Prefiero escoger una o varias MARCAS y después voy a los concesionarios o tiendas que las venden
Prefiero escoger uno o varios CONCESIONARIOS O TIENDAS, y después decido qué marca comprar

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

A la hora de comprar una moto, el 55% prefiere escoger  La gran mayoria de los conductores que optan por esco-
una o varias marcas y después ir a los concesionarios 0 ger antes la marca, siguen prefiriendo ir a varios conce-
tiendas que las vendan, 8 puntos menos que el afo ante-  sionarios o tiendas para informarse y comparar precios
rior. En este aspecto destacan también los mayores de 55  antes de comprar la moto.

anos con un 71% de menciones.
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¢Donde adquiriste la/s motocicleta/s /ciclomotor/es que compraste en los Ultimos 12 meses?
(% respuesta multiple) Base: se han comprado una moto en el Gltimo afo o se van a comprar una en los préximos dos afios

var 26/25
en pp

precio §4% -8

Variedad de productos/marcas 41% +06

Buen servicio postventa 36% -14

Satisfaccion previa con el producto 339, -2
Facilidades de pago 25% -1

Trato agradable de vendedores 229% -10
Plazo de entrega  17% -10

Otros 1% -1

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Igual que ocurria en los datos del afo anterior, el precio 3 de cada 4 encuestados nos dice que tiene intencion de
con el 64% es el motivo principal por el que los conduc-  volver al concesionario donde compraron su Ultima moto.
tores optarian por comprar en un establecimiento con-

creto. Le sigue con un 41% la variedad de productos/

marcas y con un 36% el buen servicio de postventa, aun-

que desciende en 14 puntos.
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MI FUTURA MOTO

TIPO DE MOTO

Entre los conductores que pretenden comprar una moto durante el proximo ano (8%), el 63% com-

prara una nuevay el 37% una de segunda mano.

Has dicho que tienes intencidon de comprar una moto en los préximos 12 meses.

¢Qué tipo/s de moto/s tienes pensado adquirir?
(% respuesta Unica) Base: tienen intencién de comprarse una moto en los préximos 12 meses

MEDIA MOTO SEGUNDA
GENERAL  var26/25 NUEVA MANO
en pp
Scooter
(Estandar, Rueda Alta 55% +4 60% 47%
y Touring)
Carretera

(Touring, Naked,
Supersport, Custom,
Trail y Supermotard)

44%

-2 41%  49%

Campo
(Enduro, Cross, Trial)

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

2%

-2 1% 4%

Centrdndonos en el tipo de moto, encontramos a los que
prefieren las scooters como primera opcion con el 55% de
las menciones (4 puntos porcentuales por encima de la
intencion del afio anterior), opcidn preferida por los usua-
rios de 35 a 44 anos con un 90% de menciones. De cerca
aparecen las motos de carretera con un 44%, descendiendo

29

en 2 puntos respecto a la intencion mostrada en 2025, y
siendo las preferidas por los de 18 a 34 afos. Por ultimo,
optaran por las motos de campo el 2% de los usuarios,
cayendo este porcentaje de intencion de compra en 2 pun-
tos respecto al afio anterior.
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ESTABLECIMIENTO DE COMPRA

¢Donde pretendes adquirir tu futura motocicleta/ciclomotor?
(% respuesta multiple) Base: tienen intencién de comprarse una moto en Los proximos 12 meses

MEDIA MOTO  SEGUNDA
GENERAL VagnZ%ZS NUEVA MANO

En un concesionario o tienda multimarca 55% -2 72% 27%
En un concesionario o tienda monomarca 24% -2 27% 20%
En un compra-venta de segunda mano 22% -8 11% 40%
En Internet 13% +4 4% 28%
En un taller o agente 11% 0 12% 9%
En otro tipo de establecimiento 5% 0 2% 10%
A través de una empresa de renting o leasing 2% -4 3%

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

EL 55% de los usuarios pretende adquirir su proxima moto  un 64% de menciones. Aumentan respecto al afo anterior
en un concesionario o tienda multimarca, destacando muy  los porcentajes de conductores que pretenden comprar
por encima de la media los usuarios de 45 a 54 afos con  su moto en internet.
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GASTO PREVISTO Y MEDIO DE PAGO

¢Cuanto dinero piensas destinar a la compra de tu préximo ciclomotor o motocicleta?
(Respuesta abierta numeérica) Base: tienen intencion de comprarse una moto en los proximos 12 meses

O

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

1
MEDIA (E;

a
-

O -35%

El gasto medio total que pretenden realizar los consumidores encuestados es de 6.101€, un 35% menos de lo que pen-

saban destinar el ano anterior.

¢Qué medio/s de pago ultilizaras para la futura compra de tu/s ciclomotor/es o motocicleta/s?
(% respuesta multiple) Base: tienen intencion de comprarse una moto en los proximos 12 meses

MEDIA
GENERAL

EFECTIVO / CONTADO 57%

SEGUNDA
MANO

69%

MOTO
NUEVA

50%

var 26/25
en pp

+2

FINANCIACION 430/0

-/ 54% 27%

OTROS

4%

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

+2 3% 7%

En cuanto al medio de pago, el pago en efectivo serd el
mas utilizado, concretamente por el 57% de los futuros
compradores de motos (aumentando en 2 puntos), seguido
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por los usuarios que optardn por la financiacion, que apa-
recen con un 43%, descendiendo en 7 puntos porcentuales
respecto al afio anterior,
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INTENCION DE COMPRA DE
ACCESORIOS O EQUIPACION

Pasando a la intencion de compra de accesorios 0 equipacion, encontramos un 45% que dice que
comprara durante los proximos 12 meses, aumentando en 2 puntos respecto a las intenciones del
ano anterior.

¢Cuanto dinero piensas destinar a la compra de accesorios de motocicleta/ciclomotor?
(Respuesta abierta numeérica) Base: tienen intencién de comprar equipacion y/o accesorios de moto
en Los préximos 12 meses

E  +21%

7
MEDIA 2

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Los futuros compradores de accesorios 0 equipaciones gastaran una media de 210€, lo que supondria un 21% mds que
la intencidn de gasto mostrada en 2025.
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Has respondido que tenias intencidn de comprar equipacion y/o accesorios de moto
en los proximos 12 meses. ;Qué tipo de accesorios tienes pensado adquirir?
(% Respuesta multiple) Base: tienen intencion de comprar equipacion y/o accesorios de moto en Los préximos 12 meses

var 26/25
en pp

casco A48% O
Guantess 349 +2
Chaqueta 33% -4

Accesorios para la moto 24% -3

Botas 21% -3

Traje/Mono 20% +1
Pantalones 19% 0
Herramientas 17% +4
Térmicos 13% -1
Airbag 9 +5

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

En cuanto a lo que tiene pensado comprar, los cascos con  con un 33%. Aumentan las intenciones de compra en las
el 48% de las menciones, se encuentran en el primer lugar,  categorias de airbags, herramientas, guantes y trajes/
seguido por los guantes con un 34%, y por las chaquetas  monos.
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¢Donde pretendes adquirir la equipacion y/o los accesorios de motocicleta / ciclomotor?
(% Respuesta multiple) Base: tienen intencion de comprar equipacion y/o accesorios de moto en los préximos 12 meses

var 26/25
en pp

En un concesionario o tienda multimarca 54% -10

En Internet 28% -3

En un compra-venta de segunda mano )90 +1()

En un concesionario o tienda monomarca 16% 0

En un taller o agente 13% +1

En otro tipo de establecimiento 7% -3

A través de una empresa de renting o leasing 2% -2

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Si observamos el futuro lugar de compra de los acceso-  de los conductores asi lo indica. De lejos con el 28%
rios de moto, los concesionarios o tiendas multimarca  encontramos las tiendas online y por detrds con un 22%
volverdn a ser los favoritos para el consumidor, el 54%  las tiendas de segunda mano.
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¢Qué medios de pago ultilizaras para la futura compra de equipacion y/o accesorios
de motocicleta/ciclomotor?
(% Respuesta multiple) Base: tienen intencion de comprar equipacion y/o accesorios de moto en los proximos 12 meses

var 26/25
en pp

Tarjetas débito 5§49 O

Efectivo 509 +15
11

Tarjeta de crédito fin de mes 10%

Tarjeta de crédito revolving 5% 0

Financiacion ofrecida en el concesionario o tienda 4% -1
Préstamo solicitado a mi banco o caja habitual 2% -3
Renting/Leasing 2% +1

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Con relacion a los medios de pago que se utilizardn para ~ Para el 71% de los usuarios encuestados la oferta de finan-
las futuras compras de accesorios de moto, en primer  ciacion es muy importante o bastante importante a la hora
lugar, encontramos las tarjetas de débito con un 64%. EL  de comprar una moto. Tan solo para el 8% carece total-
pago en efectivo (50%) y el pago mediante tarjeta de cré-  mente de importancia.

dito de fin de mes (10%) seran los siguientes medios de

pago mas utilizados.
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En caso de pedir un crédito para comprar una moto, ;a cual de las siguientes variables prestarias

atencion?

(% respuesta Unica) Base: se han comprado una moto en el Ultimo afio o se van a comprar una en Los préximos dos anos

15

70
2026
+7/

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

52

Tipos de interés ofrecidos
Servicios asociados
Ninguna de las anteriores

Los tipos de interés de la oferta de financiacion es la varia-
ble que mas destaca para el 52% de los usuarios encues-
tados, sobre todo para los conductores de 45 a 54 afos
con un 62% de menciones.
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Un 72% de los conductores encuestados considera inte-
resante la opcion de que el concesionario o la tienda
ofrezca financiacion + seguro + servicios, destacando entre
ellos los encuestados de 45 a 54 afos con un 80% de men-
ciones.
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LA MOTO ELECTRICA

Un 25% de los conductores de moto encuestados se plantea la compra de una moto eléctrica en
los proximos 2 afnos. Los encuestados de 18 a 24 anos destacan por encima de la media con un
33% de menciones.

¢A partir de qué nivel de autonomia estarias dispuesto a comprar una moto 100% eléctrica?
(% respuesta Unica) Base: se han comprado una moto en el yltimo afio o se van a comprar una en los préximos dos afos

Menos de 100 km 9
Entre 101y 250 km 44

M4s de 250 km 29

Ninguna 18

0/0 2026

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Para el 44% de los encuestados, el nivel de autonomia  Casi la totalidad de los usuarios encuestados (84%) cree
por el que estarian dispuestos a comprar una moto eléc-  que la instalacion de puntos de recarga en la via publica
trica deberia ser de 101km a 250km como minimo, taly ~ es muy importante o bastante importante.

como ocurria el afo anterior.
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¢Como es de importante para ti la existencia de planes de incentivo para comprar una moto

eléctrica?
(% Respuesta Unica) Base: se han comprado una moto en el Gltimo afio 0 se van a comprar una en los préximos dos anos

-9
22

% 48

2026

30
+1

No hace que me plantee comprar una moto eléctrica en 2026
Hace que me plantee comprar un moto eléctrica durante 2026
No lo sé / tengo dudas

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

En cuanto a los incentivos y ayudas para la compra de  la compra de una moto eléctrica en 2026. Es el 30% (+1
motos eléctricas, el 48% de los encuestados opina que la  punto respecto al afo anterior) el que veria con buenos
existencia de planes de incentivos no le hace plantearse  0jos la compra gracias a este plan.
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¢Cual/es son los motivos por los que no comprarias una moto 100% eléctrica?
(% respuesta multiple) Base: no tienen intencion de comprar una moto 100% eléctrica en los proximos meses

var 26/25
en pp

La autonomia no es suficiente 46% -2

Es demasiado caro 369  -13
No tengo confianza ) /9% -11

No tengo con qué recargar la bateria 26% -3
Requiere mucho tiempo de recarga 22% -11

Es menos potente que una moto térmica  17% -1
Es peligroso (bateria...) 14% -4

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Los motivos para no comprar una moto eléctrica mds
mencionados por nuestros usuarios encuestados son, en
primer lugar, la poca autonomfa con un 46% (48% el ano
anterior), seguido por el elevado precio de estas motos
con un 36% (49% el ano anterior) y por la falta de con-
fianza con un 27% (37% el afio anterior).
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Para el 32% de los encuestados, la opcion de usar una
moto eléctrica mediante un sistema de alquiler les resul-
taria interesante, destacando por encima de la media en
este aspecto los encuestados de 25 a 34 afnos con un
36%.
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MOTOSHARING

Tan solo el 8% de los conductores encuestados ha utilizado el motosharing en alguna ocasion.

¢Con qué frecuencia usas este tipo de servicios?

(% respuesta Unica) Base: han usado el matosharing

14

28

+11

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

+5

25

+8

Diariamente

Semanalmente

Mensualmente
¥ Ocasionalmente

Preguntando por la frecuencia de uso, vemos que el uso
diario, semanal y mensual aumenta considerablemente
en detrimento del porcentaje de los que Lo usaban solo
ocasionalmente.
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EL 57% dice que solo utiliza el servicio de motosharing
para desplazamientos por ocio, seguido de un 30% que
lo utiliza exclusivamente para ir y volver de casa al tra-
bajo y un 13% que lo utiliza en ambos casos.
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¢Por qué utilizas el motosharing?
(% Respuesta multiple ) Base: han usado el motosharing

var 26/25
en pp
Menos atascos 33 -14
Disminucion de la contaminacion 28 +5
Por su precio y ahorro de costes 26 +6
(mantenimiento, seguro, etc.)
No pago aparcamiento 22 -14
Se pueden utilizar en momentos 29 11

de restricciones por contaminacion

0/0 2026

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Si observamos Los puntos positivos del motosharing, para  tar atascos, se convierte este afio en la razon principal
el 33% de los usuarios de motosharing, la ventaja de evi-  para utilizar este servicio.
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MOTOS DE MARCAS CHINAS

Como cierre de nuestro estudio del sector de la moto, hemos querido dar una vision general de
la percepcidn que tienen los conductores espafoles a cerca de las motos chinas que llevan
pocos anos irrumpiendo en el mercado.

En los Ultimos afos, las marcas de motos chinas han aumentado de forma notable su presencia
en el mercado espanol, con mas modelos disponibles y mayor visibilidad frente a marcas
tradicionales. ;Qué percepcion tienes sobre el creciente nimero de motos de marcas chinas

en el mercado?
(% respuesta Unica) Base: total

No tengo una opinién formada 32

Me parece normal y 28
no influye en mi decisién

Me genera dudas sobre 21
la saturacion del mercado

Me hace desconfiar en comparacién 11
con las marcas tradicionales

Me genera mas interés porque 8
las considero una opcion real

% 2026

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

En primer lugar, podemos ver como el mayor porcentaje  incluso un 11% dice que le hacen desconfiar frente a las
de respuestas nos dice que el conductor esparniol no tiene  marcas tradicionales. Tan solo un 8% sienten mas inte-
una opinion formada en cuanto a este tipo de motos e rés en estas motos al considerarlas una opcion real.
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Actualmente las marcas chinas ofrecen motos en distintos segmentos (scooter, naked, Trail, etc),
y no solo modelos basicos o de iniciacion. ;En qué medida considerarias una moto de marca

china como opcién vélida segun el tipo de moto que estés buscando?
(% respuesta Unica) Base: total

No lo sé/ no me lo he planteado 29
Solo para motos pequefias o de uso urbano 20
No la consideraria para ningin tipo de moto 20
Solo como primera moto o0 moto de iniciacion 20
La consideraria para cualquier tipo de moto 12

0/0 2026

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

EL 40% de los conductores dice que solo consideraria A igualdad de precio, los conductores que optarian por

estas motos como opcidn valida si es una moto de ini-  una moto de marca china frente a una marca tradicional

ciacion o de uso urbano. También encontramos un 20%  son tan solo el 4%, frente al 24% que tendria claro que

que no las considera opcion vdlida para ningun casoy  se decantaria por la marca tradicional. EL 32% nos dice

tan solo un 12% que las considerarian validas para cual-  que su decision dependeria del modelo concreto, y el

quier tipo de uso. resto se mantiene en una posicién mds precavida a la
hora de elegir entre una y otra.
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¢Hasta qué punto considerarias un/a moto de marca china como una alternativa real frente

a marcas tradicionales?
(% respuesta Unica) Base: total

38
%
20 2026 Ni mucha ni poca

Bastante alternativa real
Poca alternativa real
¥ Ninguna alternativa real
24 Il Totalmente una alternativa real

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

¢Qué grado de tranquilidad te daria comprar un/a moto de una marca china?
(% respuesta Unica) Base: total

37
70
21 2026

Ni tranquilidad ni inquietud
Bastante tranquilidad
Poca tranquilidad
25 ¥ Ninguna tranquilidad
B Mucha tranquilidad

Fuente: Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2025
Encuesta Cetelem-Canal Sondeo Observatorio Cetelem Motor 2026

Todavia estamos lejos de confiar totalmente en las mar- ~ como alternativa real a las marcas tradicionales, que
cas chinas para nuestras compras de motos. Adia de hoy,  confia en ellas a largo plazo y que estarfa tranquilo con
tan solo encontramos un 30% de conductores que las ve  su decisién de compra.
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LOS PUNTOS CLAVE

Mi moto actual

¢Cuando compraste tu ciclomotor o motocicleta actual?
(% respuesta Unica)

var 26/25
en pp

Més de 10 afios 12 +5
Entre 5y 10 afios 18 +3
Entre 3y 5 afios 12 -7
Entre 1y 3 afios 26 +7
1 afio 0 menos 31 -7

0/0 2026

de los conductores encuestados afirma haber
adquirido una moto y/o accesorios de moto en los

Compra en los vltimos 12 meses
ultimos 12 meses, manteniendo el mismo porcentaje

) 1 3
o)
/0 que el afo anterior.
gastando una un menos
media de € —1 70 que el afo
. /0 anterior.

¢Qué tipo/s de ciclomotor o Scooter Carretera Campo
r,nO_tOCIClEta compraste en los Estandar, Rueda Touring, Naked, Enduro, Cross,
ultimos 12 meses? Alta y Touring Supersport, Custom, Trial

(%respuesta multiple)

64%

45

Trail y Supermotard

27%

13%
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Proceso de compra

. Precio Variedad de Buen servicio
Top 3 motivos para 1 2 productos/marcas postventa
comprar en un
establecimiento
=T 64T 4L 36y

70 70 70

Top 3 aspectos Seguridad La marca Funcionalidad
mas importantes 1 2 3
para comprar
una moto

47% |3/% | 3bx

Intencion de compra para los proximos 12 meses

Moto o La Scooter
ciclomotor +4
O/ la opciéon mas demandada por los conductores que
O  compraran en este sector en 2026.
El gasto medio previsto es de
menos que lo
6 10 1€ '3 5"/ a0 anterior
. 0 afo anterior
Accesorios

Crece 2 puntos porcentuales el porcentaje de conductores de moto
con intencion de comprar algun tipo de accesorio o equipacion para
la moto, pasando de un 44% a un 46%.

con un gasto mas que la intencién
medio :€ + 0/ de gasto mostrada
previsto de O elano anterior
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Moto eléctrica

un +@ de los conductores de moto encuestados, se
decantarian por comprar una moto 100% eléctrica
% en los préximos 2 anos, creciendo este porcentaje
en 6 puntos respecto al aio anterior.

¢A partir de qué nivel de autonomia estarias dispuesto a comprar una moto 100% eléctrica?
(% respuesta Unica)

Menos de 100 km 9
Entre 101y 250 km 44

Mas de 250 km 29

Ninguna 18

0/0 2026

¢Cual/es son los motivos por los que no comprarias una moto 100% eléctrica?

(% respuesta multiple)
var 26/25
en pp

La autonomia no es suficiente 46% -2

Es demasiado caro 3G%,  -13
No tengo confianza ) /%) -11

No tengo con qué recargar la bateria 26% -3
Requiere mucho tiempo de recarga 22% -11

Es menos potente que una moto térmica 17% -1
Es peligroso (bateria...) 14% -4

Disminuyen de forma importante los porcentajes
de los motivos por los que no comprar una moto eléctrica
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FICHA TECNICA

Motor 2026 El Observatorio Cetelem

Sector Auto y Moto

Encuesta a consumidores
La metodologia realizada ha sido la
siguiente:

Universo:

Hombres y mujeres que hayan com-
prado un coche 0 moto en el Ultimo afno
0 que tengan intencion de comprar en
los préximos dos anos.

Metodologia:

Técnica cuantitativa basada en una
entrevista online (CAWI) autoadminis-
trada online al panel de consumidores.

Muestra:
Se han realizado 1.669 encuestas,
representativas de la poblacion. Datos
CCAA representativos de Espania segun
censo INE.

Error Muestral:

Para un nivel de confianza del 95,5 %
y en las condiciones habituales de
muestreo p=g=50%, el margen de error
para datos totales es de un +2,53%.

Método muestreo. EL muestreo en base
a poblacion, considerando cuotas de
género, edad y Comunidad Auténoma.

Trabajo de campo:

Realizado del 17 de febrero al 2 de
marzo de 2026 por la empresa CANAL
SONDEO
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Motor 2025 El Observatorio Cetelem

Sector Auto y Moto

Encuesta a consumidores
La metodologia realizada ha sido la
siguiente:

Universo:

Hombres y mujeres que hayan com-
prado un coche 0 moto en el Ultimo afo
0 que tengan intencién de comprar en
los proximos dos anos.

Metodologia:

Técnica cuantitativa basada en una
entrevista online (CAWI) autoadminis-
trada online al panel de consumidores.

Muestra:
Se han realizado 2.088 encuestas,
representativas de la poblacién. Datos
CCAA representativos de Espafna segun
censo INE.

Error Muestral:

Para un nivel de confianza del 95,5 %
y en las condiciones habituales de
muestreo p=g=50%, el margen de error
para datos totales es de un +2,53%.

Método muestreo. EL muestreo en base
a poblacion, considerando cuotas de
género, edad y Comunidad Autdnoma.

Trabajo de campo:
Realizado del 6 al 21 de febrero de
2025 por la empresa CANAL SONDEO.
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