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EL CONSUMIDOR DEL SECTOR

MUEBLES DE COCINA EN ESPARA | 5| ossumvaromio

Cetelem

2023y 2024 a 2.200 consumidores espanoles en el sector cocina. : , kAR

Datos extraidos de las encuestas online realizadas por Canal Sondeo en julio de

EL -3pp de los consumidores El -1pp de los consumidores encuestados
encuestados ha comprado algun tiene intencion de comprar algﬁn
0/ producto del sector muebles de 0/ producto del sector muebles

cocina en los Ultimos 12 meses, cocina en los proximos 12 meses,

gastando -7% con la intencion +9%
una media de gastar unos

Compras e intencion de compra Los complementos y accesorios

SIgUEI‘l en prlmer lugar pero con

. OUé tipo d ducto d bles d ina h d l descensos. Las sillas y las mesas
¢Qué tipo de producto de muebles de cocina has comprado en los muestran crecimientos en ambos

ultimos 12 meses y qué tipo tienes intencidn de comprar en los casos.
proximos 12 meses?
(% respuesta multiple)

var 24123 % Compra 2024 % Intencion de compra 2025 var 25/24
Complementos
-2 35 [ e dcesorios 30 -7
3 2 I s 20 "
. 2 I Ve 18 %
Conjunto de
0 19 [ ecas  siltas 18 <2
Muebles de
0 18 [N cocina completa 20 +3
0 14 I crciners 14 0
p Las grandes superficies especializadas, el canal
: : onliney los grandes almacenes son los canales
Tipo de tienda en la que has comprado en los preferidos.
Ultimos 12 meses y en la que pretendes comprar Aunque es importante destacar el crecimiento
en los proximos 12 meses de los Outlets
(% respuesta multiple)
var 24/23 % Compra 2024 % Intencion de compra 2025 Rt
Gran Superficie
-1 33 [N “eeciatizad 39 +4
+8 2c I onine 20 +1
Grandes
0 20 RN ainacenes 24 +4
Tienda mediana
-3 14 _ o grande de barrio 13 -2
2 o 13 »
+6 11 _ Hipermercado 10 +3
Tienda pequefa
7 10 BN Ao 9 -1
Tienda pequefa
1 8 _ en Centropcgmercial 9 +1
Tiendas de
+5 8 _ segunda mano 4 0

Principales motivos para elegir el tipo de tienda

‘ 2 3 4 5

Variedad de Calidad del Rapidez y Servicio
productos producto comodidad de entrega
en el proceso
de compra

02%" | 38%"  34%” | 28%" | 204" ...

Y del 28% que ha comprado online...

¢Donde compro los productos online de este sector y donde pretende comprarlos?
(% respuesta multiple)

% Compra 2024 % Intencidn de compra 2025
« I G a9
s I varkeriac 51
17 I 2
w7 I 14
8 - segl\JArI1edt;?1$ano 15
7 I " 12
ol i s

¢Desde qué dispositivo ha realizado sus compras por internet en este sector?
(% respuesta multiple)

‘ 2 3 4 5

Portatil Pc de Tableta TV con
sobremesa conexion a
internet

A5 140% | 22% | b Dos s

Gasto medio

Var
2024 2024/2023
(en %)

Tienda fisica 0 ecommerce
¢Cuanto has gastado en cada una? Importe medio 886 € -7%
(Numeérica abierta)

Tienda fisica 1.055 € -1%

Online 207 € -30%

En concreto, ;cudl es el importe especifico que has gastado en
productos de cocina adquiridos en los Ultimos 12 meses?

(Numérica abierta) var 24/23

en %

st d cocina comptcs [ 250 -13%

Conjunto de mesas y sillas - 375 -4%
Mesas . 197 -25%
Complementos /accesorios . 183 -23%
sitlas [l 155 -17%
Otros I 98 -54%

€ M 2024



