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ESPANA 2026

DINAMICAS DEL CONSUMO EN ESPANA 2026:
TENDENCIAS Y PERSPECTIVAS

Datos extraidos de las encuestas online realizadas por Canal Sondeo

en julio 2025 Y 2026 a 2.200 consumidores esparoles. | T — - E BNP PARIBAS &
e el i/

CONSUMO EN GENERAL % Compra o

Gltimos 12 meses 12 meses.

en pp

: - (1)
Textil deportes/accesorios 82 /o 0

Viajes / Turi o B
En los 0Ultimos 12 meses, ;has comprado s EEERES 7 3 /0 1

Variacion en el numero de
consumidores, por sectores B

algunos de los productos/servicios que
o  rn0
encuentras en la siguiente lista Electrodomésticos / Tecnologia 66 D 0

(Respuesta Unica: si - no)

0 Dispositivos moviles D Yo -1
Muebles y complementos 9.9 %p +1
Elementos de descanso 433 Yo +3
caming 3876 0

optica/ Audifonia 3O Y% o
wformss 390 2

cocine 28% +3

Crece el porcentaje de
compradores en elementos de
descanso, cocina y reformas.

BE =e 8 & el

GASTO MEDIO

Aumenta el gasto medio respecto a 2025
en todos los sectores, excepto en los
sectores de muebles/complementos y
muebles de cocina/accesorios,

¢ Qué gasto has realizado en los siguientes productos y donde el descenso es muy notable.
servicios comprados en los ultimos 12 meses?
(Gasto medio en €)

ol--T7] Electro ﬁ PMUEbleS Al i ] Cocina

9624 ~723¢€ 984¢
+12% -2% -19%

T Z;:./'a'lse 1'499¢ <> 364¢

+18% +15%

a'208¢ “°532¢ T463¢

+4% +67% +8%

% Intencion de compra Variacién

I N TE N CI OIN DE C OM P RA préximos 12 meses ‘:’2 EEQE?
Viajes / Turismo 78% -3

. . (o)
Textil deportes/accesorios 77 /o - 1
Electrodomésticos / Tecnologia 5 5 % 5 1

T e e DA +2
Dispositivos mévites 9.2, %0 +1
e G O +3

camng 3720  *1

el L +3

optica/ Audifonia 34 Y% +2

cocine 22 % +3

(Tienes intencion de adquirir alguno de
los siguientes productos en los proximos
12 meses?

(Respuesta Unica: si - no)

i Slee|gre @ I [OF

[

Viajes y deportes muestran las
intenciones de compra mas
elevadas, pero con descensos
respecto al afio anterior.

El resto de sectores crecen.

INTENCION DE GASTO

En los préximos 12 meses, ¢cuanto % Reformas en el hogar 3_ 526€ -6%
pretendes gastar en los productos/
:iegrt\llilgl!l(;z (l]iléfa%ncuentras en la Cocina mobiliario, encimera... 1 867€ .'.86%
. iml [ |
(Respuesta abierta numerica) —
@ Muebles y complementos / decoracion 688€ a%
o@ Electrodomésticos / Tecnologia 627€ o+ 2 1 %

+21%

€2 Sh (9 o

COMERCIO:
ASPECTOS GENERALES

Con independencia del producto que vayas a
comprar, ;¢donde prefieres hacer la compra?
(% respuesta Unica)

B2y @

Las grandes cadenas
de distribucion siguen

siendo las favoritas... @ Grandes cadenas de distribucién
@® Tiendas online

@ Comercios o tiendas de barrio

1

Aspectos mas valorados por tipo de tienda

TIENDAS DE BARRI
S 0 -2 -3

GRANDES CADENAS 1 -3
DE DISTRIBUCION

46% 44% 31%

| | 11
| 1 _i_ ‘
) O . . . Puedo hacer toda la
m Mejor precio Variedad compra en el mismo

establecimiento

TIENDAS ONLINE 2 -2 -3
] 48% 48% 41%
= || Lo o o (0]
m Mejor precio Comodidad y ahorrro de Variedad de
e — tiempo productos

¢Cual es la situacion actual de la logistica del comercio online?

¢Has utilizado la opcion +2

+5 -6
de puntos de recogida
en ~gus compras ongline? @ 59% 29% 32%

(Respuesta multiple)
Recogida Devolucion No los he utilizado
de compras online de compras online

Entre las dos opciones de
entrega de un pedido online
¢Cual eliges?

(Respuesta Unica)

69%

@ Entrega en el domicilio con coste

Aumenta la @ Entrega en un punto de recogida

preferencia por
la entrega en un
punto de recogida

¢Has notado una mejora en los
procesos de logistica/transporte
en las compras online en los
ultimos afos?

(Respuesta Unica)

Cambio de tendencia
respecto a la valoracion
positiva de los procesos

de logistica ®si

® No

LA FINANCIACION CRECE ~ Zaagwtpodetioneso oo -
COMO ALTERNATIVA (é respuesta miltiple)

DE P AGO Reformas en el hogar M% +1

Eficiencia energética del hogar 4 1 % + 1
+3pp Cocina 3 5 % 0
% Electrodomésticos / Tecnologia 27% 0

de consumidores espanoles consideraria

la financiacién como alternativa de pago, Viajes / Turismo (1) +
aumentando 3 ptos respecto a 2025 19 /0 1

Muebles y complementos

% Dispositivos moviles
‘ Optica/ Audiofonia

Elementos de descanso
-

Gaming y accesorios
Ciclismo
Alimentacion

Moda / Calzado

Deporte (Textil y accesorios)




